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.- COMPROMISO INSTITUCIONAL

I.1.- COMPROMISO DE EJECUCION Y SUSTENTABILIDAD.

El Rector que suscribe, presenta formalmente la propuesta, acepta las bases y condiciones del concurso y
asume la responsabilidad de cumplir los compromisos de ejecucién (aportes de recursos institucionales,
estrategias para asumir los gastos de continuidad de este Plan de Mejoramiento (PM) con el objetivo de
asegurar la sustentabilidad del mismo) en caso de adjudicarse.’

JUAN CANCINO CANCINO

Nombre del Rector’ Firma del Rector

Il.-  PRESENTACION PLAN DE MEJORAMIENTO (PM)
I.1.- DATOS DE LA PROPUESTA

Institucién coordinadora Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion

Instituciones asociadas Este proyecto no presenta Instituciones asociadas

Facultades, departamentos o unidades Facultad de Ingenieria
académicas involucradas

“Efectividad en la formacion, aprendizaje

Titulo de la propuesta significativo y aseguramiento de una gestion de
(Se solicita claridad y precision, hasta 300 | o ji4ad en la implementacién de nuevos planes de
caracteres).
estudios en la Facultad de Ingenieria UCSC”
Duracion (meses) 24 meses
Nombre director(a) Manuel Cepeda Jinemann
Institucion Universidad Catdlica de la Santisima C ~ oncepcién
Cargo en la Institucion Jefe de Carrera Ingenieria  Civil Industrial
Correo electronico mcepeda@ucsc.cl
Teléfono 41- 2345330
Nombre director(a) alterno(a) () scar Cornejo Zufiiga
Institucion Universidad Catdlica de la Santisima Co  ncepcién
Cargo en la Institucion Director de Escuela
Correo electrénico ocornejo@ucsc.cl
Teléfono 41-2345548

1 La institucién postulante debera enviar al Programa de Convenios de Desempefio de la Division de Educacién Superior, al dia
siguiente del cierre de la postulacién, el comprobante entregado por el sistema de postulacién en linea que resume cada propuesta,
firmada por el Rector o autoridad maxima, junto a una copia de respaldo en disco compacto que contenga todos los archivos que la
constituyen, con indicacion de su titulo, nombre de la institucién o instituciones postulantes y del tipo de propuesta (individual o
asociada). En caso de existir disconformidad entre la version ingresada en el sistema y el disco compacto enviado, prevalecera la
version del sistema.

2 En caso de propuestas de instituciones asociadas, se requiere detallar nombre y firma de cada uno de los rectores de dichas
instituciones.




I.2.-

RECURSOS HUMANOS

Indicar al equipo responsable de gestionar el PM.

Nombre

Cargo Institucién

Responsabilidad en
propuesta

Dedicacion a la
iniciativa (h/semanales)

Jefe de Carrera Ing. Civil

Coordinadora A+S

Marcia Mufioz Venegas - Coordinador Comité 8
Informatica
de Carrera
Patricio Cea Echeverria Jefg dg Carrera Ing. Civil | Coordinador Comité 8
Logistica de Carrera
Marcelo Behrens Rincon Jgf(_e de Carrera Ingenieria | Coordinador Comité 8
Civil de Carrera
Pablo Venegas Cabello ‘]'. de C. Ing.,C|V|I en Coordinador Comité 8
Biotecnologia Acuicola de Carrera
Robert King St-Onge Jefe de Carrera Ing. Civil | Coordinador Comité 8
Geologica de Carrera
Rodrigo Lépez Rodriguez Jefe dp Carrera Ing. Civil | Coordinador Comité 8
Eléctrica de Carrera
. . . . Jefe Departamento Mat. y | Coordinador
Luis Gatica Simpertigue Fis. Aplicadas Matematicas 8
Eduardo Rodriguez Salgado Coordinador asignaturas Coordinador Fisica 8

de Fisica

Indicar actores claves y/o incumbentes que apoyaran y participaran en la iniciativa (considerar autoridades,
expertos externos, entre otros).

Nombre Cargo Institucién

Jorge Plaza de los Reyes Vicerrector Académico Univ. Catdlica Santisima Concepcion

Fernando Garcia Gajardo Director de Docencia Univ. Catdlica Santisima Concepcion

11.3.- RESUMEN DE LA PROPUESTA

Incluir un resumen ejecutivo de la propuesta, considerando objetivos generales, resultados esperados,
indicadores principales y estrategias que serén utilizadas para llevar a cabo el Plan. Indicar explicitamente el
impacto amplio esperado como resultado de las actividades (maximo media pagina).

Este proyecto est4 basado en los objetivos y mejoras planteadas en los nuevos planes de estudio de la
Facultad de Ingenieria disefiados en el proyecto MECESUP USC0610 “Asociacién de Universidades
Catdlicas del Sur de Chile para Nuevas Ofertas en Ingenieria Civil” y en los acuerdos de acreditacion de las
carreras. Estos nuevos planes de estudio cumplen con el Modelo Formativo de la UCSC, implementan el
Sistema SCT-Chile y adoptan el modelo de la Iniciativa CDIO®.

Este proyecto se centra en la implementacién de estrategias académicas y de gestién curricular que
aumenten la efectividad en la formacién y el aprendizaje significativo de los estudiantes, y que aseguren una
gestion de calidad en la implementacién de los nuevos planes de estudio de la Facultad de Ingenieria.

3
La Iniciativa CDIO (Concebir, Disefiar, Implementar y Operar sistemas y productos en un mundo real) es una iniciativa de reforma de la ensefianza
de la ingenieria implementada por el MIT y distintas Escuelas de Ingenieria a nivel mundial. La UCSC es parte de la Red CDIO desde el afio
2011.




Las estrategias a utilizar son: incorporacién de académicos con reconocidas habilidades de ensefianza a la
planta docente; formaciéon de un equipo permanente y especializado de docentes que coordine, disefie e
implemente actividades orientadas al logro de los resultados de aprendizaje de las asignaturas del primer
ciclo de formacion; creacién de un espacio de atencion académica permanente para consultas de
matematicas y fisica de estudiantes de primer afo; habilitacién y reacondicionamiento de nuevos espacios
de trabajo colaborativo y laboratorios de computacion, ciencias bésicas y ciencias de la ingenieria,;
contratacion de una consultoria para la generacién de material didactico para la ensefianza centrada en el
estudiante en ciencias basicas; formacién de equipos de trabajo por disciplinas e interdisciplinarios para la
elaboracion de material didactico para las asignaturas disciplinares y profesionales; creacion de un Centro
de Aprendizaje Servicio (A+S) e Integracion de Saberes que gestione y vincule actividades docentes y de
investigacion con el medio externo y finalmente, el desarrollo de un Cuadro de Mando Integral que permita
realizar un seguimiento de la implementacién de los nuevos planes de estudio.

Los resultados esperados de la implementacion de este proyecto son: aumento de la tasa de retencion y
avance curricular promedio de los estudiantes; aumento de docentes de planta en ciencias basicas
dedicados a la ensefianza centrada en el estudiante del primer afio; creacion de material didactico para
apoyar asignaturas de los distintos niveles; aumento de laboratorios y espacios para el trabajo colaborativo;
e incorporacién en la formacioén del estudiante del Aprendizaje Servicio, que aumente su vinculacién con el
medio, y aprendizajes significativos en un contexto real.

11.4.- ANALISIS ESTRATEGICO (DEFINICION DEL PROBLEM A)

Indicar antecedentes de contexto y diagnéstico que fundamenten el PM incluido en la propuesta,
considerando aprendizajes previos -propios y otros a nivel nacional e internacional-, asi como explicitar de
qué manera los avances realizados a través de proyectos anteriores -con o sin financiamiento MECESUP-
convergen y/o potencian la nueva propuesta. Describir de qué manera la IES se hace cargo de estos en su
propuesta y explicar qué aspectos se pretende intervenir; sea para resolver problemas y amenazas, o para
aprovechar fortalezas y oportunidades (méaximo dos paginas).

ANTECEDENTES GENERALES

Los estudiantes que ingresan a la UCSC corresponden en su gran mayoria a grupos sociales y econémicos
vulnerables, perteneciendo alrededor del 80% a los tres primeros quintiles. Esto influye fuertemente en el
perfil de entrada de los estudiantes, el cual muestra deficiencias formativas en ciencias basicas,
comunicacion oral y escrita, habilidades sociales y emocionales. Estas carencias inciden significativamente
en el rendimiento de los estudiantes, principalmente en los primeros afios, generando bajas tasas de
retencion estudiantil y aumento en la duracion efectiva de las carreras.

La institucién, dado su compromiso social, ha desarrollado un proyecto educativo junto con politicas y
programas que apoyan el proceso formativo tanto a nivel de los estudiantes como de los académicos y
docentes. Particularmente, con el apoyo del proyecto MECESUP USC0702 se cre6 un Centro de Apoyo y
acompafamiento del estudiante (CEADE) orientado a apoyar a los estudiantes en los primeros afios en
areas como: adaptacion a la vida académica, métodos de aprendizaje y desarrollo de tutorias en matematica
y lenguaje. Al mismo tiempo, el proyecto MECESUP USC0706 generd un Centro de Innovacién y Desarrollo
Docente (CIDD) orientado a capacitar en practicas pedagdgicas para potenciar el trabajo académico
centrado en el estudiante. Estas iniciativas institucionales estdn en sus comienzos y este proyecto se
vinculara directamente con cada centro de acuerdo a su area de competencia.

La Facultad de Ingenieria por su parte, en el proyecto MECESUP USCO0610 disefi6 nuevos planes de
estudio basados en el nuevo Modelo Formativo de la UCSC y los estdndares y resultados de aprendizaje
propuestos por la Iniciativa CDIO los cuales comenzaron su implementacion a comienzos del afio 2011. Esta
nueva impronta no soélo responde a un cambio de paradigma en la concepcién del curriculum, desde un
enfoque tradicional a un enfoque basado en resultados de aprendizaje y centrado en el estudiante, sino que
también se hace cargo de subsanar ciertas deficiencias de los planes anteriores, tales como la baja
vinculacioén con el mundo laboral, a través de proyectos y practicas profesionales.

DIAGNOSTICO DE LA FORMACION EN LA FACULTAD DE INGENIERIA




Lograr el éxito académico y por ende profesional de los estudiantes de la UCSC es un objetivo primordial no
s6lo de las autoridades superiores, sino para todo el sistema nacional de educacion superior, dado los
costos econémicos y sociales que la desercién estudiantil conlleva. La UCSC y en particular la Facultad de
Ingenieria, estan comprometidas a enfrentar los desafios de los perfiles de ingreso de estudiantes, con el fin
de ofrecer una formacion de calidad en ingenieria; pertinente y flexible, acorde a las necesidades del
mercado y a las exigencias institucionales.

No obstante lo anterior, con los actuales recursos humanos, fisicos y presupuestarios es dificil dar una
respuesta adecuada a los objetivos generales y especificos del redisefio curricular. El aumento sostenido del
ingreso de estudiantes a la Facultad, no ha sido acompafiado con un reforzamiento de la planta docente de
ciencias bésicas. Estos requerimientos han sido cubiertos mayoritariamente mediante profesores part-time y
algunos jornadas completas de planta. Los porcentajes de docencia directa para las asignaturas de
matematicas y fisica, correspondiente al semestre 1-2011 por profesores de planta y part-time son del 29% y
71% respectivamente (para mayores detalles ver grafico-1). El total de asignaturas para ese semestre es de
13 asignaturas de matematicas y 6 de fisica (distintos niveles) con un total de 83 secciones de
aproximadamente 50 estudiantes.

Distribucién de Docencia Asignaturas de
Matematicas

ANALISIS MULTIVARIADO
CALCULO NUMERICO

ESTADISTICA

PROBABLIDADES

ECUACIONES DIFERENCIALES ORDIN
COM. DEL CALCULO Y EC.DIFERENC.
CALCULO I

ALGEBRA I

CALCULO N P
ALGEBRA | |

CALCULOI
CALCULO (Ptan 2011)
ALGEBRA (Plan 2011)

0 10 20 30 40 50

Cantidad de horas por semana

@ Prof. Planta B Prof. Part-Time

Graéfico-1: Horas de docencia directa por asignatura (Fuente: DMFA, Facultad de Ingenieria)

Esto redunda en los siguientes aspectos:
- Horas de disponibilidad de docentes para consulta insuficientes a las necesidades de los estudiantes.

- Inestabilidad laboral de los docentes part-time, los que ejercen la docencia de manera transitoria y no
siempre con el compromiso esperado.

- Docentes sin la formacion que exige el enfoque educativo centrado en el estudiante. Actualmente, los
docentes que imparten las ciencias basicas para alumnos de ingenieria, son en su mayoria licenciados en
matematicas, quimica o fisica y en algunos casos con estudios de postgrado en su disciplina. Ademas, al no
tener formacion en ingenieria requieren de una mayor interaccion y coordinacién con las especialidades de




ingenieria para lograr que la ensefianza de las ciencias basicas se contextualice mejor. Por otro lado, se
requiere de académicos que no sélo dominen el contenido cientifico, sino que sepan provocar en sus
estudiantes el interés y la motivacion por el aprendizaje.

DEBILIDADES QUE SE SUPERAN A PARTIR DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

a) Desde la perspectiva de los resultados.

Mejorar la eficiencia del proceso formativo logrando aprendizajes significativos, aumento en las tasas de
retencion y avance curricular promedio. Con esto se pretende disminuir la duracién efectiva de las carreras,

ademdas de fortalecer el proceso de acreditacion institucional y fundamentalmente la acreditaciéon de
carreras.

b) Desde la perspectiva de los procesos.

Creacién de un equipo de trabajo permanente de docentes especializados de planta orientado a la
ensefianza de las ciencias béasicas que elabore material didactico, coordine actividades y mantenga atencion
continua a estudiantes del primer ciclo. Construccién y ampliacion de espacios para el aprendizaje
significativo tanto de laboratorios como de una sala de consultas. Desarrollar e implementar un sistema de
seguimiento y gestion curricular que apoye el mejoramiento continuo.

c) Desde la perspectiva de la sustentabilidad del proyecto:

Creacién de un Centro de Aprendizaje Servicio (A+S) e Integracién de Saberes que vincule actividades
docentes con la sociedad. Contratacion de docentes de planta con habilidades pedagogicas orientadas al
perfil de estudiantes de los primeros afios.

Sefalar estadisticas e indicadores basicos a nivel institucional, series histéricas y evolucién. Cuando

corresponda, complemente con datos especificos de la o las Unidades Académicas vinculadas al PM.

Datos Institucionales

Afio

UCSC 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Matricula total 4.981 5.094 5.567 6.170 6.582 7.016
Matricula de primer afio 1.283 1.319 1.501 1.670 1.569 1.605
Matricula de primer afio quintil 1y 2 601 693 854 1.061 1.109 1.129
PSU promedio de la matricula de primer afio 541,31 | 546,37 | 552,42 | 550,08 | 557,57 | 557,23
Tasa de retencion en el primer afio 77,40% | 72,10% | 86,10% | 88,30% | 86,10% | 88,30%
Tasa de aprobacion promedio de asignaturas en el primer afio 77,40% | 72,10% | 86,10% | 88,30% | 86,10% | 88,30%
Tasa de titulacién por cohorte de ingreso 49,30% | 37,60% | 36,90% | 41,60% 38% 34,10%
Tasa de titulacion por cohorte de ingreso quintil 1y 2 40,9% | 455% | 41,9% 39,4% | 42,0% 39,6%
Tiempos de titulacién 15,4 14,4 14,4 15 14,8 13,5
Empleabilidad a 6 meses del titulo 76,30% | 75,80% | 70,60% | 94,50% | 92,20% | 96,50%
N° total de académicos 502 567 601 671 705 741
NP° total de académicos jornada completa 237 273 265 278 367 370
% de académicos jornada completa con doctorado 14% 14% 17% 19% 15% 19%
% de programas de pregrado con acreditacion CNA. 0% 8% 8% 16% 56% 69%
% de programas de postgrado con acreditacion CNA. 0% 0% 0% 0% 0% 8%

Fuente: Direccion de Gestidn Estratégica




Datos Facultad de Ingenieria

Afio

2005 2006 2007 2008 | 2009 2010
Matricula total 1231 1095 1241 1423 1503 1596
Matricula de primer afio 324 284 426 505 445 413
PSU promedio de la matricula de primer afio 530,1 534,47 544,46 | 549,43 | 560,47 | 565,02
Tasa de retencion en el primer afio (facultad) 69,27 57,40 80,27 81,03 78,2 83,41
Tasa de aprobacion promedio de asignaturas en el primer afio 61,18 55,48 52,02 54,55 | 63,11 | 63,33
e e " OV o | o [ o [ o[ o |me
Tiempos de Titulacion - 16,09 16,03 16,72 | 17,65 | 17,69
NP° total de académicos de planta 49 51 54 56 58 61

Fuente (DARA-UCSC)

I1.5.- PLAN DE MEJORAMIENTO

Incluir objetivos generales, objetivos especificos y resultados esperados, estrategias y acciones para lograr
el mejoramiento de la calidad académica y de la capacidad de gestidon institucional en los ambitos
contemplados en la presente convocatoria. Los énfasis deben estar en los cambios comprometidos, sus
resultados e impacto. Los objetivos especificos, actividades y resultados esperados del PM, deben ser
debidamente expresados con metas, hitos e indicadores medibles y verificables, que permitan determinar el
eventual impacto de la propuesta. Los indicadores deben ser debidamente definidos e incluir sus valores
base y de meta o llegada. Las distintas partes del plan deben ser coherentes y estar alineadas entre si.

II.5.A.- OBJETIVOS GENERALES
(Maximo media pagina).

Desarrollar estrategias y mecanismos en el proceso de E/A y en la gestion curricular que permiten asegurar,
en la implementacion de los nuevos planes de estudio, el Modelo Formativo UCSC y los estandares del
Modelo CDIO para la formacion de Ingenieros Civiles; particularmente en los siguientes aspectos:
- Autorregulacion progresiva del aprendizaje, con un apoyo académico intensivo en los primeros afios.
- Existencia de material didactico y de espacios de trabajo adecuados para un aprendizaje significativo a
través de metodologias activas.
- Vinculacion progresiva con el medio externo, a través de actividades que impacten tanto en la formacion
profesional como en la comunidad.
- Evaluacién permanente del proceso formativo y de los planes de estudio.

1.5.B.- OBJETIVOS ESPECIFICOS Y RESULTADOS ESPERAD 0OS
(Maximo una pagina).

Objetivo 1) Disminuir las tasas de desercién estudiantil.
Resultado Esperado: Disminucién en un 30% promedio las tasas de desercion de los primeros 2 afios.

Objetivo 2) Aumentar las tasas de titulacién oportuna de los estudiantes y disminuir la duracion efectiva de
las carreras.

Resultado esperado: dado que ese es un objetivo de largo plazo, el resultado esperado o indicador de
mediano plazo en aumentar en un 13% promedio el avance curricular de los alumnos al terminar su segundo
afio.




Objetivo 3) Aumentar la planta académica asociada a las asignaturas de matematicas y fisicas de los
primeros afios.
Resultado esperado: contratacién de 18 profesores de planta.

Objetivo 4) Disefiar experiencias integradoras de aprendizaje activo, incluyendo la generacién de material
didactico, problemas, casos, proyectos, intervenciones comunitarias, entre otros.

Resultado esperado: contar con material didactico especializado para desarrollar resultados de aprendizaje
en un 70% de las asignaturas de todos los planes de estudio.

Objetivo 5) Habilitar los espacios de trabajo adecuados para el desarrollo de las competencias CDIO
explicitadas en los perfiles de egreso de las carreras de la Facultad.

Resultado esperado: ampliacién y habilitacion de 9 laboratorios computacionales y experimentales.
Habilitacién de oficina abierta para atencién permanente de alumnos.

Objetivo 6) Aumentar la integracion de las actividades de docencia, investigacion y vinculacion con el
medio externo relevante a través de la creacion de un Centro de Aprendizaje Servicio.
Resultado esperado: Creacion de un Centro de Aprendizaje Servicio y aumento de 10 veces en la cantidad
de alumnos participantes de actividades académicas de vinculacién con la comunidad.

Objetivo 7) Desarrollar un sistema de evaluacion, seguimiento y gestién del curriculum que permita
propender al mejoramiento continuo y a su actualizaciébn permanente.

Resultado esperado: desarrollo e implementacion de un Cuadro de Mando integral para el seguimiento y
control de la implementacion de los nuevos planes de estudio.

[1.5.C.- ESTRATEGIAS

Sefalar como el PM cumple o contribuira al Modelo Educativo Institucional y al Plan Estratégico Institucional
o de una Unidad Académica, segun corresponda.

(Méaximo una pagina).

Con el Plan de Mejoramiento, se pretende sustentar la implementacién de los nuevos planes de estudios de
la Facultad de Ingenieria UCSC, generados por el proyecto MECESUP USC0610. Este plan es consistente
con el Proyecto Educativo Institucional, el Modelo Formativo UCSC, el Marco Curricular UCSC y el Plan
Estratégico Institucional, y contribuye de manera directa al cumplimiento de los objetivos planteados en
dichos documentos.

El Plan de Mejoramiento recoge el Proyecto Educativo Institucional de la UCSC, el que da prioridad a la
formacion integral de los estudiantes. Mediante la creacion de un Centro de Aprendizaje Servicio (A+S)
orientado a desarrollar actividades de vinculacion con la comunidad, se espera a través de proyectos
interdisciplinarios y servicios profesionales prestados por estudiantes contribuir, no sélo a la aplicacién de
sus aprendizajes en un contexto real, sino que también despertar la sensibilidad y consciencia social de los
estudiantes.

Por su parte, el Modelo Formativo UCSC se organiza en torno a cuatro ejes orientadores, de los cuales
derivan subejes. Este plan de mejoramiento aborda de manera directa los siguientes ejes:

Eje 1. Curriculo basado en resultados de aprendizaje y competencias. En particular, en su subeje
“Evaluacion de resultados de aprendizaje y competencias”. Este eje se cumple en las macro actividades 1y
2.

Eje 2: Proceso de ensefianza-aprendizaje centrado en el estudiante, en sus tres subejes: “Perfeccionamiento
disciplinar y didactico del docente”; “Autorregulacion progresiva del aprendizaje” y “Disponibilidad de
recursos de aprendizaje”. Se aborda en las macro actividades 2, 3, 4,5y 6.

Eje 4: Interaccion de la actividad académica con la sociedad. Particularmente en su subeje “vinculacién
progresiva del estudiante con la sociedad, el cual menciona de manera explicita la metodologia de
Aprendizaje Servicio. Se cumple en la macro actividad 7.

Esta propuesta ayuda a la implementacién de los nuevos planes de estudio, que se basan en los ejes
orientadores del Marco Curricular de la UCSC, esto es, pertinencia, coherencia y flexibilidad curricular. Cabe
destacar, que dicho Marco Curricular incorpora, ademas, el SCT-Chile.




En relacion al Plan de Desarrollo Estratégico Institucional de la UCSC, esta propuesta de mejoramiento
recoge la totalidad de los Lineamientos Estratégicos Institucionales, a saber:

a) Potenciar el cuerpo académico con énfasis en los docentes del primer afio de formacion.

b) Mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje y de evaluacion, que apunten a una mejora notable en la
retencion, aprobacion y duracion efectiva de las carreras de la UCSC, y en particular de la Facultad de
Ingenieria, lo que ademés estd en concordancia con el Plan de Desarrollo Estratégico de la Facultad de
Ingenieria.

c¢) Potenciar la interdisciplinariedad en la generacién de conocimiento teniendo como foco los problemas de
la sociedad. Esto se logra a través del Centro de Aprendizaje Servicio que se creara.

d) Fortalecer la vinculacién local, nacional e internacional. Nuevamente, el Centro de Aprendizaje Servicio
sera crucial para la implementacion de este lineamiento estratégico.

e) Aumentar y diversificar la captacion de recursos. A este lineamiento estratégico aporta, principalmente, el
aumento en la tasa de retencién de estudiantes.

f) Optimizar la gestion. A través de la contratacién de personal administrativo especializado y del desarrollo
del cuadro de mando integral como herramienta de apoyo al seguimiento y control de la implementacion de
los planes de estudio.

1.5.D.- MACRO ACTIVIDADES
Describir el plan de trabajo para las areas abordadas y las actividades programadas.
(Méximo dos paginas).

1) Incorporar a la planta docente académicos con reconocidas habilidades docentes que permitan nivelar las
deficientes competencias de entrada de los alumnos.

2) Formar un equipo permanente y especializado de docentes (principalmente de planta) que coordine,
disefie e implemente actividades orientadas al logro de los resultados de aprendizaje de las asignaturas del
primer ciclo de formacién.

3) Creacion de la Oficina Abierta: un espacio de atencion permanente de alumnos para facilitar y apoyar el
estudio de las matematicas (Calculo y Algebra) y fisicas de primer afio. Con la presencia y disponibilidad
(durante todo el dia) de un equipo de 6 académicos con competencias certificadas.

4) Reacondicionamiento de los existentes y habilitacion de nuevos espacios de trabajo colaborativo y
laboratorios de computacion, ciencias basicas y ciencias de la ingenieria.

5) Contratar una consultoria para la generacion de material didactico para la ensefianza en ciencias basicas
(matematicas y fisica) con metodologias centradas en el estudiante.

6) Formar equipos de trabajo por disciplinas e interdisciplinarios para la elaboracién de material didactico
para las asignaturas disciplinares y profesionales.

7) Creacion de un Centro de Aprendizaje Servicio e Integracion de Saberes que gestione y vincule
actividades docentes y de investigacion con el medio externo relevante.

8) Desarrollo de un Cuadro de Mando Integral (BSC) que permita realizar un seguimiento de la
implementacion de los nuevos planes de estudio y su actualizacién permanente.

II.5.E.- TABLADE HITOS
Hito: Cumplimiento de una meta en un determinado tiempo o momento del PM, que incluye actividades y
productos a obtener.

Hito iz 4 Productos a obtener Actividad(es) critica(s) Medios de verificacion
abordado
- Contratar profesores de planta |- Contratos
” idoneos para matematicas y fisica
Formacion de i ble de prof definir perfil, selecci Plan de trabaj
equipo de Equipo estable de profesores (definir perfil, se ecmonarycon_tfatar). - Plan de trabajo
1 docentes de 1,2y3 de planta para cursos de - Capacitacion y conformacion del
! ; primeros afios. equipo. - Plan de seguimiento y
primer ciclo. L . -
- Generacion de un plan de trabajo. evaluacion
- Definir mecanismos de seguimiento | - Certificacion de

4 . - . . _—
Hacer referencia al N° del objetivo que el Hito o el Indicador va a contribuir.
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y evaluacion del cumplimiento de | competencias por el
objetivos. CIDD.

Contratacién de

profesional . - Definicion de perfil )

2 | técnico para ! Sc?c?rtczziirlllazgglnagﬁrﬁ d?ofesional - Llamado a concurso - gg:\trc(iaéotraba'o
coordinacién P " | - Seleccién y contratacion !
académica
Creacion de la Espacio con atencion - Capacitacion de académicos . .

S ; S ) - Oficina habilitada y

3 | Oficina Abierta 1,2y3 permanente a las consultas de | - Habilitacién de espacios i :

. . con atencién continua.

los estudiantes. - Desarrollo de material de apoyo

- Contratacion de consultoria. ;eferen-lc-:(iearrzl)nr?ssultoriade

- Informe final consultoria: materiales -
e . . - Informe final

. e didacticos y equipo capacitado en su :
L Material Didactico: guias, consultoria.

Generacion de casos, problemas, entre otros. | 5% - Asignacion de horas

4 | Material 4 P s " | - Generacion de grupos de trabajo por \SIgne

AP Para asignaturas basicas, o . A dedicacion para
Didactico disciplinares y profesionales disciplina e interdisciplinarios. docentes involucrados
P yp ’ - Capacitacion experto internacional | - Certificacion de
para asignaturas de éareas de : |
especializacién competencias - por e
) CIDD.
- 3 Nuevos laboratorios de
Computacion (+ 90 PT).
- Ampliacion de 2 laboratorios
de Fisica. (+8 ET)
- 2 Nuevos Laboratorios:
Habilitacion y Mecénica de Cuerpo Rigido y o h
reacondiciona- Fisica Moderna (+20 ET) Diseios dFT‘ espacios -Laboratorios

5 ) 5 o . - Bases de licitacion y adjudicacion. -
miento de - Ampliacién Laboratorio de - Habilitacion v Adquisiciones habilitados.
laboratorios. Fluidos e Hidraulica. (+4 ET) yAdq

- Nuevo laboratorio de
Instrumentacién y Electricidad
Basica (+10 ET)
- Nuevo laboratorio de
Termodinamica (+10 ET).
- Conocer centros nacionales e | _ Centro  creado
A internacionales de A+S. : y
- Centro de coordinacion de - Definir la estructura organizativa del funcionando.
actividades de A+S e Centro 9 - Programa de
Integracion de Saberes (ASIS) . . actividades académicas
: . - Establecer nuevos convenios con
6 | Centro ASIS 6 - Asignaturas en metodologia R - . de A+S.
instituciones publicas y privadas.
A*S para foda la Facultad. - Hacer un catastro de necesidades | Programa de
- Proyectos desarrollados en la de intervencion comunitaria y generar Actividades
comunidad. las actividades académicas Academlgas ofrecidas a
los estudiantes.
adecuadas.
. . - Definir los requerimientos del
- Sistema computacional de sistema
seguimiento y control de la N Selecéionar los niveles. indicadores |~ Sistema funcionando.
7 BSC 7 implementacion, a través de relaciones ' - Generacion de
implementacién indicadores, bajo una légica de Y o reportes de seguimiento
- Disefio conceptual e
Cuadro de Mando Integral . o y control.
implementacion.
(BSC) -riac
- Capacitacién y uso.
[1.5.F.- TABLA DE INDICADORES DE DESEMPENO DESTACAD OS

Definir indicadores de desempefio destacados, considerando lo sefialado en las bases al respecto (I1.5). Las
instituciones postulantes podran incluir adicionalmente otros indicadores de desempefio destacados que
resulten medibles en forma confiable y que puedan ser monitoreados y evaluados en forma continua a lo
largo del PM y durante el post-cierre. Los indicadores pueden programarse para el tiempo de ejecucion del
PM, como también proyectado a futuro después de su cierre. A continuacién se sefialan algunos ejemplos:

Indicador

Objetivo
abordado °

Unidad de medida °

Indicar fecha

Valor base

Meta Meta Meta Meta | Observaciones
afio 1 afio 2 afio 3 Afio 4 (Indicar Fuente y
2012 2013 2014 2015 IFEEEY

Hacer referencia al N° del objetivo que el Hito o el Indicador va a contribuir.
© Expresion del indicador, debe explicitar numerador y denominador cuando corresponda.

11




Porcentaje de
cursos de

1 | Gencas z‘gf"’as 1,2y3 |Porcentaje ég;/g) 0% | 70% | 70% | 7006 | Aumentototal
profesores de
planta
Aumento
2 | Contrataciones L.2ys Jornadas completas 0 12 14 16 18 abspluto de 18
jornadas
completas
Tasa de T
desercién de D|sm|nucm_f1 de
3 estudiantes al 1 P . 15 13 12 1 10 la d%s'erc'llo nl
terminar ler orcentaje (histérico) estu ~|ant| a
~ ler afio en un
afio. (Total 3306
Facultad) )
gzzgrg%n de Disminucié_r] de
estudiantes al . 34 la d%s'erc'llo nl
4 terminar el 2do 1 Porcentaje (hist6rico) 34 30 27 25 estu ~|alnt| al
o 2do afio en un
afio. (Total 26%
Facultad) )
Avance Porcentaje del total
curricular de créditos del plan 19 Aumento total
5 promedio al 2 de estudios (58) 20 21 21 22 del 13% en
terminar el 2do (porcentaje del total (Cohorte (60) (62) (64) (65) avance a 2do.
afio. (Promedio de créditos de los 2 2006) afio.
Facultad) primeros afios)
Asignaturas con Porcentaje de
material asignaturas para las 0
6 didactico 4 cuales_ exista (Afio 2010) 20 50 60 70
especializado material I.
especializado.
. Cantidad de
Estaciones de -
A Estaciones de 18 Aumento de
7| [rabajoen 5 Trabajo (ET). (Afio 2011) | 28 70 70 70 390%
(1 ET =3 alumnos)
Puestos de
trabajo en Cantidad de Puestos 144 Aumento total
8 laboratorios de 5 de Trabajo (Afo 2011) 174 234 234 234 del 63%
Computaciéon
Participacion de
alumnos en Cantidad de alumnos
9 | cursos de A+S e 6 Facultad de ( Aﬁolgon) 30 60 100 150 T
Integracion de Ingenieria
Saberes
Cantidad de
asignaturas . 2
10 centro ASIS 6 Cantidad de cursos (Afio 2011) 4 6 8 10 Aumento 500%
(Fac. Ingenieria)
Cantidad de )
11 | Organizaciones 6 ﬁg{;&dc?gn‘i‘z ( AﬁoiOll) 6 10 15 20 | Aumento 500%
Participantes
Cantidad de
cursos usando
12 | activamente 7 Porcentaje 25% 70% 100% 100% 100% | Aumento 400%
portafolio de
asignaturas
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RECURSOS

Estimacién referencial de recursos del PM preliminar incluido en la propuesta

[1.5.G.- RESUMEN DE LOS RECURSOS

Detallar los recursos propuestos para la ejecuciéon del PM. A continuacion se sefiala una serie de gastos
posibles. Ademas pueden incluirse en “otros”, gastos pertinentes para la iniciativa.

5 % (Por
MINEDUC INSTITUCION TOTAL item de
gasto)
FORMACION RECURSOS HUMANOS ESPECIALIZADOS
Contratacién de profesionales y personal técnico
para la gestibn académica 30.000.000 0 30.000.000
Estadias de especializacién 20.000.000 0 20.000.000
Visitas de especialista y profesores 6.000.000 0 6.000.000
Total Formacion de recursos humanos especializados 56.000.000 0 56.000.000
SERVICIOS DE CONSULTORIA
Asistencias técnicas (solo para la solucion de
materias en que no hayan recursos humanos propios
adecuados) 13.000.000 0 13.000.000
Total Servicios de Consultoria 13.000.000 0 13.000.000
BIENES
Tecnologias de informacion y comunicaciones (TIC) 24.000.000 22.000.000 46.000.000
Equipamiento e instrumental de apoyo al aprendizaje 47.000.000 43.000.000 90.000.000
Total Bienes |  71.000.000 65.000.000 | 136.000.000
OBRAS MENORES Y ALHAJAMIENTO
Obras menores de remodelacién 10.000.000 24.000.000 | 34.000.000
Habilitacion y Alhajamiento 38.000.000 16.000.000 | 54.000.000
Total obras menores y alhajamiento 48.000.000 40.000.000 88.000.000
GASTOS DE OPERACION EN EFECTIVO (este item considera solamente recursos de contraparte)
Elaboracién de material didactico No aplica 11.000.000 11.000.000
Financiamiento actividades centro A+S No aplica 30.000.000 30.000.000
Gastos de Operacion No aplica 40.000.000 | 40.000.000
Total Gastos de Operacion en efectivo No aplica 81.000.000 81.000.000
TOTAL PROPUESTA |  188.000.000 | 186.000.000 | 374.000.000
% (Por fuente de financiamiento) 50.27% 49.73% 100%

Si estima necesario, como justificacion de los recursos solicitados, incluya una breve descripcion de éstos.

La contratacion de 18 académicos

de planta tiene un costo incremental, ya que se incorporaran
académicos a planta especial para realizar los cursos dictados actualmente por profesores part-time. Este
gasto no sera considerado en la propuesta (UCSC costo incremental).
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La Contratacion de profesionales y personal técnico pa ra la gestibn académica contempla la
contrataciéon de 2 cargos media jornada: uno para profesionalizar la gestion académica de los cursos de
matematicas y fisicas y llevar un seguimiento del avance curricular de los alumnos (Mineduc 15.000.000). El
segundo cargo esta vinculado el Centro de Aprendizaje Servicio, y realizard una funciéon de coordinador
comunitario, profesionalizando la interacciéon y vinculacion con la comunidad. Ambos cargos se drene
mantener al terminar el proyecto. (Mineduc 15.000.000).

La inversibn en Estadias de Especializacion estd orientada a conocer experiencias especificas de
ensefianza-aprendizaje-evaluacién de resultados de aprendizaje de las matematicas y fisicas. Ademas, de
conocer experiencias de implementacion de centros de Aprendizaje Servicio (A+S). (Mineduc 20.000.000)

Las Visitas de especialistas buscan capacitar a los académicos de ciencias de la ingenieria y cursos
profesionales en la elaboracién de material didactico especializado: apuntes, guias, casos, problemas,
proyectos, intervenciones comunitarias, entre otros. (Mineduc 6.000.000)

Los Servicios de consultoria incluyen 2 actividades:

- Asistencia técnica de un afio de duracidn para la capacitacién y elaboracion de material didactico
especializado para los cursos de Matematicas y Fisica. (Mineduc 12.000.000)

- Asistencia técnica para la construccion del sistema de seguimiento y gestién de la implementacion.
(Mineduc 1.000.000)

La inversién en Bienes y Obras Menores y Alhajamiento contempla la creacién o ampliacion de 10
laboratorios (3 computacionales y 7 experimentales) para la docencia de pregrado:

- La implementacion de tres nuevos laboratorios de Computacion con 30 puestos de trabajo cada uno. Dos
de ellos requieren solo equipamiento y habilitacion de espacios lo cual es solicitado a Mineduc (42.000.000),
y el tercero requiere construccién de espacio, habilitacion y equipamiento (UCSC 40.000.000)

- La ampliacion de dos laboratorios de Fisica y Electromagnetismo y de un laboratorio de Fluidos e
Hidradlica. Pasando de 18 Estaciones de Trabajo a 30. (Mineduc 24.000.000)

- La habilitacién y equipamiento de 2 nuevos Laboratorios: Mecéanica de Cuerpo Rigido y Fisica Moderna con
20 Estaciones de Trabajo: (Mineduc 32.000.000)

- La construccién, habilitacién y equipamiento de un laboratorio de Instrumentacion y Electricidad Basica con
10 Estaciones de Trabajo (UCSC 65.000.000)

- La habilitacion de un nuevo laboratorio de Termodinamica con 10 estaciones de trabajo. (Mineduc
16.000.000).

También se habilitara y equipara (escritorios, equipos, proyectores) la “Oficina Abierta”. (Mineduc 5.000.000)

Los Gastos de operacion en efectivo  abarcan: el financiamiento de la elaboracién de material didactico
(UCSC 11.000.000), apoyo a la creacién y financiamiento de actividades de intervencién comunitaria del
Centro de Aprendizaje Servicio (UCSC 30.000.000) y gastos de operacién en si (UCSC 40.000.000).
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[ll.-  ANEXOS

Documentos sefialados en las bases (I, 6): Modelo Educativo, Plan Estratégico Institucional, Gltimo informe
de acreditacion institucional. Las propuestas que no incluyan los contenidos y documentos que se solicitan,
no seran consideradas para evaluacion.

l.1.- ANEXO 1: CURRICULUM VITAE RESUMIDOS

Incluir curriculum vitae del equipo: director(a).

CURRICULUM VITAE DIRECTOR
DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
CEPEDA JUNEMANN MANUEL SALVADOR
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
01 JULIO DE 1970 MCEPEDA@UCSC.CL 41-2345330 41-2345001
RUT CARGO ACTUAL
10.246.044-8 JEFE DE CARRERA INGENIERIA CIVIL INDUSTRIAL
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
BIOBIO CONCEPCION ALONSO DE RIBERA 2850
JORNADA DE TRABAJO
(en horas semanales)
44

FORMACION ACADEMICA

TiTULOS , ARNO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
INGENIERO CIVIL INDUSTRIAL UNIVERSIDAD DE CONCEPCIO N CHILE 1994
GRADOS ACADEMICOS ’ ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA <
INGENIERIA UNIVERSIDAD DE CONCEPCION CHILE 1994
MAGISTER EN INFORMATICA UNIVERSIDAD DE MONTREAL CANADA 2000
Ph.D. EN INFORMATICA UNIVERSIDAD DE MONTRAL CANADA 2002
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
Universidad de Concepcion Académico, Jefe de Carrera 1994 2005
OTROS ANTECEDENTES RELEVANTES AL PROYECTO
Institucion Descripcion Periodo
Universidad de Concepcion Director de Proyecto de Renovacién Curricular en Ingenieria 2003-2004
ucsc Miembro Comisién de Elaboracion Modelo Formativo UCSC 2009
ucsc Miembro Comisién de Revision Marco Curricular UCSC 2010
UCSC Dlref:For Proyecto Mece_sup USC0610: “Asociacion de U'nlv’ersm_lgies 2006-2010
Catolicas del Sur de Chile para nuevas ofertas en Ingenieria Civil
Universidad de Sherbrooke, Estadia de especializacion de 2 semanas: Curriculo basado en Oct. 2009
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Politécnico de Montreal, Canada.
Massachussetts Institute of
Technology, Tufts University,
Northeastern University,

Bentley University, Worcester
Polytechnic Institute, College of
Worcester Consortium, USA.

competencias y formacién en un contexto real en la ensefianza de la
Ingenieria. (Mecesup USC0610)

Participante curso/taller: i) Como Disefiar un Curriculo Basado en
Resultados de Aprendizaje. ii) El Syllabus del Curso: la Planificaciéon de

ucsc Cursos con Enfoque de Ensefianza Centrada en el Estudiante. Ago. 2009
Dictado en la UCSC por Ph.D. Doris R. Brodeur del MIT. (Mecesup
USC0610)
Participante curso/taller: Conocer y aplicar estrategias de aprendizaje
UCsC basado en proyectos. Elaboracién de ribricas. Dictado por Prof. Susan Nov. 2010
Vernon de WPI.
Asistencia técnica: Plan de Implementacién de un nuevo plan de estudio
Universidad Catélica del Maule de Pedagogia en Inglés, como parte de una consultoria de un proyecto 2008
Mecesup.
Congreso Sochedi (Sociedad Presentacion de Trabajo: Elaboracion y validacion de instrumentos para 2009
Chilena de Educ. en Ingenieria) evaluar el trabajo el equipo.
Congreso Sochedi (Sociedad Presentacion de Trabajo: Modelo de Implementacién de un nuevo plan 2010
Chilena de Educ. en Ingenieria) de estudios.
UCSC Mi_embro de eq'uipp’ coordinador del proceso de ._autoevaluacién con 2010-2011
miras a la acreditacion de la carrera Ing. Civil Industrial
Otros Asistencia variados seminarios y congresos organizados por Mecesup, 2005 a la fecha

Consejo Superior de Educacién, etc.

CURRICULUM VITAE DIRECTOR ALTERNO

DATOS PERSONALES

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES
CORNEJO ZUNIGA OSCAR ALEJANDRO
FECHA NACIMIENTO CORREO ELECTRONICO FONO FAX
03-ABRIL-1957 ocornejo@ucsc.cl 56+41+2345548
RUT CARGO ACTUAL
7.699.107-3 DIRECTOR DE ESCUELA FACULTAD DE INGENIERIA
REGION CIUDAD DIRECCION DE TRABAJO
OCTAVA CONCEPCION ALONSO DE RIBERA 2850
JORNADA DE TRABAJO
(en Horas semanales)
44
FORMACION ACADEMICA
TiTULOS ‘ ANO
(pregrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
INGENIERO MATEMATICO UNIVERSIDAD DE CONCEPCION CHILE 1983
GRADOS ACADEMICOS ‘ ANO
(postgrado) UNIVERSIDAD PAIS OBTENCION
MAGISTER EN CIENCIAS, MENCION
MATEMATICA UNIVERSIDAD DE CONCEPCION CHILE 1990
DOCTOR EN CIENCIAS DE LA
INGENIERIA, MENCION MODELACION UNIVERSIDAD DE CHILE CHILE
MATEMATICA
DOCTOR EN MATEMATICA APLICADA UNIVERSIDAD DE BOURGO GNE FRANCIA 2000
TRABAJOS ANTERIORES
INSTITUCION CARGO DESDE HASTA
UNIVERSIDAD DE TALCA Miembro Consejo Asesor 2000 2003
Proyecto Mecesup Consolidacion y
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Potenciamiento de las Capacidades
Tecnoldgicas Docentes de la

Facultad de Ingenieria, Campus Curic6-
Proyecto TAL9901

UNIVERSIDAD DE TALCA

Director Alterno
Proyecto Mecesup, Mejoramiento del Soporte
para el Desempefio de las Actividades
Académico-Docentes y de Estudio Personal en
la Facultad de Ingenieria de la Universidad de
Talca, Proyecto TAL0206.

2003

2004

UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA
SSMA. CONCEPCION

Miembro Comité Asesor
Disefio de un plan de nivelacion de
competencias en: Ciencias Basicas Lengua
Materna, Formacion Personal y profesional,
para técnicos de nivel superior del Instituto
Tecnoldgico.

2008

2009

UNIVERSIDAD DE SANTIAGO

Miembro Consejo Asesor

Proyecto Mecesup USA0812
Desarrollo de un programa de revision,
renovacion curricular para las ciencias basicas
de los dos primeros afios de las carreras de
ingenieria de los departamentos de mecanica,
electricidad y quimica, de la facultad de
ingenieria de la universidad de santiago de
chile.

2010

A la fecha

UNIVERSIDAD DE SANTIAGO

Asesoria
Pertinencia de un Médulo Bésico para las
Carreras de Ingenieria Civil e Ingenieria de
Ejecucion en la Facultad de Ingenieria.

Junio 2009

Diciembre 2009

UNIVERSIDAD DE SANTIAGO

Asesoria
Programa de diplomado en actualizacién de
conocimientos relevantes en docencia en
ingenieria.

Abril 2010

Junio 2010

UNIVERSIDAD DE SANTIAGO

Asesoria
Revision de Planes de Estudio y Programas de
las Carreras de Ingenieria en marco del
Proyecto MECESUP USA0812

Abril 2010

Junio 2010
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".2.- ANEXO 2: PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (Si NTESIS) (REQUISITO ELEGIBILIDAD)

Resumen del Plan de Desarrollo Estratégico vigente. Debe contener una clara mision institucional, un
adecuado andlisis de los recursos y capacidades, objetivos estratégicos y metas definidas, indicadores de
desempefio, su monitoreo y evaluacién y politicas establecidas en la gestion académica, oferta de pregrado,
oferta de postgrado, investigacion y vinculacion con el medio.

En materia de planificacion la Universidad tiene instaurado el proceso de planificacion estratégica, este se
realiza cada cinco afios y es liderado por la Rectoria y dirigido por la Direccion de Gestion Estratégica. En
su elaboraciéon participan los integrantes del Honorable Consejo Superior y los directivos de las unidades
académicas y administrativas.

El proceso de planificacion se ha consolidado, encaminandose hacia un estado de madurez fruto de una
gestion clara y orientadora, lo que se aprecia desde los primeros procesos de planificacion generales desde
los afios 90 y consolidados en el primer proceso formal de planificacién 2002-2006, el cual fijo los énfasis en
la docencia de calidad. Durante este periodo se aprobd y difundié el marco curricular y el proyecto educativo
y se comenzd la acreditacion de los programas de pregrado. En el segundo proceso de planificacion 2007-
2011, se dio continuidad al proceso anterior, en términos de la mision, visién y lineamientos estratégicos,
este proceso avanzé en la implementacién de indicadores asociados a cada uno los objetivos propuestos,
los que permitieron conocer y controlar la evolucién institucional y el cumplimiento de las metas y el ajuste
de ellas si fuera necesario’.

A continuacion se presentan los elementos mas relevantes de la actual planificaciéon:
Vision

“Centro de excelencia en la blsqueda del saber e irr adiacién de la verdad para el bien de la
humanidad”

Misién

“Liderar la investigacion, la ensefianza y los servi cios a la comunidad, conforme a los principios
éticos y valéricos de la fe cristiana”

Diagndstico Institucional

Para la confeccién del Diagndstico Institucional, se ha considerado un periodo de levantamiento de
informacion desde el mes de enero de 2006 hasta mediados del segundo semestre del mismo afio, Se han
tomado como principales fuentes de informacién las siguientes actividades:

* Reuniones y conversaciones con académicos sostenidas por el Rector y los Vicerrectores entre los
meses de enero y marzo del 2006. En estas actividades y encuentros participaron académicos,
administrativos y estudiantes.

« Reuniones de trabajo del Consejo Superior del 26 de enero, 04 de mayo y 17 de mayo.

« Sesiones Ordinarias del Consejo Superior en que se discutié sobre la materia.

» Taller de planificacién estratégica efectuado el 31 Octubre, en el cual participaron mas de treinta
directivos académicos y administrativos.

Ademas, se consideraron diversos documentos como el Informe de Evaluacion Institucional, el Informe
elaborado por los pares externos con ocasion del primer proceso de acreditacion institucional y el Acuerdo
N° 20 de Acreditacion Institucional de la Comision Nacional de Acreditacién de Pregrado.

Sintesis de las amenazas y oportunidades detectadas en el ambito externo
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Considerando el desarrollo del sistema de educacion superior nacional, la UCSC se ve amenazada por lo
siguiente:

a)

b)

d)

e)

La internacionalizacion de la educacidn superior ha generado una dinamica de capital humano
altamente calificado, lo que dificulta la tarea de consolidar cuadros académicos permanentes en el
tiempo, dada la posibilidad de “fuga” de académicos formados.

A nivel nacional, existe una alta concentracibn de capital humano calificado en la region
metropolitana. Ello impide formar en regiones cuadros académicos del mas alto nivel en el corto o
mediano plazo.

En la region, han persistido carencias tales como infraestructura productiva y de servicio que
permitan atraer profesionales altamente calificados. Esto también se ve reflejado en la alta
competencia entre instituciones por utilizaciéon de centros de practicas y campos clinicos.

La regidn presenta un bajo indice de desarrollo humano, lo que repercute en una alta tasa de
desempleo para algunas profesiones.

En relacion al sector de educacion superior, existe una alta demanda por atraer profesionales —
académicos altamente calificados. Junto a ello, las instituciones privadas y publicas han aumentado
y diversificado su matriz de oferta de carreras y vacantes.

Los nuevos sistemas de financiamiento estudiantil se enfocan a la demanda (postulantes). Por ello
se desarrolla una mayor competencia entre las universidades por atraer a los mejores estudiantes.

En relacion a las oportunidades detectadas en el en  torno, destacan:

a) A nivel internacional, la existencia de tratados, convenios, y programas bi y multilaterales con otros

b)

<)

d)

e)

paises del orbe, permiten a la Universidad implementar acciones de colaboracién con instituciones
principalmente de educacion terciaria, en virtud de las orientaciones estratégicas.

En el pais, existe una escasez de capital humano altamente calificado para desarrollar investigacion
de avanzada. Ello ha generado que el estado aumente y diversifique los fondos para financiar
programas de perfeccionamiento en las Universidades.

Otro elemento importante son los nuevos sistemas de financiamiento estudiantil, que permiten
asegurar la estabilidad de la estructura de ingresos, siempre y cuando la Universidad logre un
posicionamiento positivo en la comunidad local y nacional, ya que los recursos se colocan en la
demanda (usuarios).

En la region, en el marco del “Plan Regional de Gobierno 2006-2010 Regién del Bio Bio”, se han
creado distintos fondos concursables relacionados con las perspectivas futuras de ciencia y
tecnologia.

Respecto a la educacion superior, se han creado leyes, fondos concursables, becas e instrumentos
que propenden al mejoramiento de la calidad institucional. Este nuevo marco, brinda a la
Universidad la oportunidad de avanzar méas rapido con financiamiento externo en funcién de los
objetivos estratégicos.

Sintesis de las debilidades y fortalezas detectadas en el ambito interno

A continuacién se muestra una sintesis de debilidades, la cual describe las principales dificultades que
presenta la Institucién para el logro de sus metas:
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a)

b)

c)

d)

e)

Respecto de la captacién de estudiantes, ha disminuido la selectividad y la efectividad de la
matricula, todo ello acompafiado de un aumento en el nimero de estudiantes provenientes de la
region, esto dltimo provocado por la disminucion del nimero de estudiantes de otras regiones del
pais.

En relacion al ambito financiero la Instituciébn presenta una alta dependencia de los ingresos
provenientes de los aranceles de matricula. Junto a ello, se presenta una baja participacion en el
Aporte Fiscal Directo relacionado con un menor volumen de productividad cientifica, y una baja
participacion en el Aporte Fiscal Indirecto producto de una baja selectividad de la matricula.

Respecto de la infraestructura, si bien la Instituciéon ha realizado importantes inversiones y se han
verificado importantes avances en el ambito, aln falta superar algunas deficiencias en el area de
gestion de la informacion y en la gestién del espacio fisico para la docencia.

En el ambito de la Investigacion, a pesar de mostrar positivos resultados, estos no han permitido
elevar sustantivamente el desempefio de esta area. Producto de ello, los indices de participacién en
los fondos concursables y la generacion de publicaciones indexadas por JCE (doc + mag) son adn
bajos.

En relacién a la Vinculacion con el Medio, la Institucion cuenta con iniciativas importantes, no
obstante se carece de una politica que formalice e integre. Ademas su accionar tiene limitaciones en
su alcance, por lo cual se hace necesario abordar nuevas areas que permitan alcanzar a la
globalidad de los actores relevantes para la vinculacién universitaria.

Respecto a las fortalezas, se puede sefialar lo sigu iente:

a)

b)

c)

d)

En el ambito de la docencia, el Proyecto Educativo Institucional es reconocido en la comunidad
universitaria, y a consecuencia de su aplicacion, los titulados son destacados en el medio externo
por un sello valérico.

Respecto del ambito financiero, la Universidad cuenta con una solidez financiera que permite
realizar inversiones para el crecimiento y el mejoramiento de la calidad institucional. Al respecto, la
relacion deuda a patrimonio es reducida.

La UCSC posee un cuadro académico joven, que al ser perfeccionado, puede sustentar un proyecto
académico acorde a los propositos institucionales.

En relacién a la gestion, la existencia de un modelo de estructura institucional jerarquico permite
conducir el desarrollo académico universitario orientado en los principios de la Constitucion
Apostoélica sobre Universidades Catélicas.

Obijetivos Estratégicos.

Con el fin de cautelar el logro de la mision Institucional, se han establecido tres objetivos estratégicos, los
cuales daran orientacion al desarrollo de las actividades universitarias, ademas de permitir el establecimiento
de prioridades y verificar el cumplimiento de los propdsitos institucionales.

1.

2.

3.

Mejorar la posicion cualitativa de la Universida  d en el ambito regional y nacional
Fortalecer la imagen de la UCSC interna y extern amente

Asegurar la sustentabilidad econdmica futura de la Universidad

Lineamientos Estratégicos Institucionales
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Para alcanzar los objetivos planteados en este ejercicio estratégico, nuestra Universidad ha definido seis
Lineamientos Estratégicos, que en su mayoria son recogidos del proceso previo, ya que mantienen su
vigencia temporal e importancia. Estos lineamientos son instrumentos para orientar la reflexién, el trabajo y
el desarrollo institucional. Estos son:

a) Potenciar el cuerpo académico y administrativo.
b) Mejorar los procesos de ensefianza- aprendizaje.

c) Potenciar la interdisciplinariedad en la generac  i6n de conocimiento, teniendo como
foco los problemas de la sociedad.

d) Fortalecer la vinculacién local, nacional e inte  rnacional.
e) Aumentar y diversificar la captacion de recursos

f)  Optimizar la gestion.

Objetivos Operativos

Como una forma de operacionalizar los objetivos estratégicos, se han definido para cada uno de ellos,
objetivos de segundo orden o nivel que permiten garantizar el cumplimiento de los objetivos estratégicos y el
establecimiento de indicadores de gestidn, de responsables y unidades ejecutoras.

La capacidad de desarrollar indicadores de gestion es un reflejo del nivel de madurez de las organizaciones,
ya que la calidad de los indicadores es muy importante para el control de la gestién y para la toma de
decisiones. De hecho, la calidad de las decisiones esti directamente relacionada con la calidad de la
informacion utilizada.

En la elaboracion de estos objetivos e indicadores, participaron los miembros del Consejo Superior, las
Direcciones dependientes de las Vicerrectorias, los Secretarios Académicos, entre otros miembros de la
comunidad académica.
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1.3.- ANEXO 3: PROYECTO EDUCATIVO (SINTESIS) (REQUISITO ELEGIBILIDAD)

Documento de referencia del Modelo Educativo Institucional. Debera demostrar la existencia de un proyecto
educativo que explique, entre otros aspectos, el modelo que la Institucién ha adoptado para el disefio de sus
carreras y el sello que la instituciéon persigue para sus egresados.

SINTESIS PROYECTO EDUCATIVO UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA
CONCEPCION

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion
contiene los criterios orientadores fundamentales de la formacion y la docencia y su integracion
con la investigacion, la extension y la proyeccion a la sociedad, a la luz de los principios y normas
gue inspiran la Mision institucional.

I. FUNDAMENTACION E IDENTIDAD

La centralidad de la persona humana y su dignidad

La Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion articula su oferta formativa desde una
comprension del hombre segun la fe cristiana cat6lica y reconoce que el hombre es persona, y en
cuanto tal, cada ser humano es irrepetible e insustituible desde su concepcién hasta la muerte. Al
mismo tiempo, esta abierto constitutivamente para relacionarse responsablemente con Dios, con
las demas personas y con la naturaleza no humana. Cada persona esta llamada a vivir una vida
plenamente humana, que para alcanzar precisamente esa plenitud, no puede prescindir de Dios,
que se nos ofrece en completa gratuidad en Jesucristo. Esta constitutiva apertura a la realidad
completa es inseparable de su identidad personal y pone las bases de la Vision, la Misiéon y los
objetivos méas permanentes de la Universidad.

La prioridad de lo ético

Ante una sociedad que tiende a fundarse cada vez mas en los saberes cientifico-técnicos, se hace
necesario valorar estos saberes a partir de la dignidad de la persona humana. La investigacion
cientifica y el manejo tecnoldgico son actos humanos, y por lo mismo conscientes y libres, es decir,
actos por los que los cientificos y los técnicos son responsables ante la sociedad en general. El
conocimiento no es moralmente "neutral”. Por eso es importante tener presente que antes que el
conocimiento, esta la persona humana. Esta primacia de lo humano nos impone la tarea de
identificar las implicaciones éticas y morales de la ciencia y de la técnica, a fin de que éstas
contribuyan realmente al bien de la humanidad.

Identidad de la Universidad
La Universidad, nacida del corazén de la Iglesia, adhiere plenamente al llamado que ésta le hace
en cuanto que su razon de ser es "la basqueda de la verdad y la certeza de conocer ya la fuente

de la verdad"®.

Dado que, "el objetivo de una Universidad Catdlica es el de garantizar de forma institucional una
presencia cristiana en el mundo universitario frente a los grandes problemas de la sociedad y de la
cultura”, esta Universidad, en cuanto catolica, se esfuerza por mantener las siguientes
caracteristicas esenciales:

1. una inspiracion cristiana por parte, no sélo de cada miembro, sino también de la comunidad
universitaria como tal;

®Ex Corde Ecclesiae. Constitucion Apostélica del Sumo Pontifice sobre las Universidades Catdlicas, pgr. 1
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2. realiza reflexién continua a la luz de la fe catélica, sobre el creciente tesoro del saber
humano, al que trata de ofrecer una contribucién con las propias investigaciones;
3. fidelidad al mensaje cristiano tal como es presentado por la Iglesia;
4. un esfuerzo institucional al servicio del pueblo de Dios y de la familia humana en su
itinerario hacia aquel objetivo trascendente que da sentido a la vida®.
Il. TAREA DE LA UNIVERSIDAD

La Universidad Catélica de la Santisima Concepcion en virtud de su naturaleza, debe propiciar el
acceso de los estudiantes al conocimiento de los distintos campos del saber humano generados
por la investigacion cientifica, con el fin de promover una incesante busqueda de la verdad.

La ensefianza de las diversas disciplinas es abordada desde una perspectiva interdisciplinaria e
integradora iluminada por la filosofia y la teologia. De esta forma se asegura que quienes aqui se
educan sean competentes en el campo especifico en el que se desempefan al servicio de la
sociedad y la Iglesia, y actten como lideres capaces de dar testimonio de su fe ante el mundo®.

Criterios rectores del Proyecto Educativo

1. La Universidad es una comunidad de maestros y discipulos que, animados expresamente
por la fe en Jesucristo, se consagra a la blsqueda de la verdad sobre Dios, el hombre y el
mundo, y favorece el dialogo de las ciencias apoyado por la filosofia y la teologia a favor de
la dignidad de la persona humana.

2. Los estudios en la Universidad sobresalen por su rigor cientifico. "Cada disciplina se
estudia de manera sistematica, estableciendo después un didlogo entre las diversas
disciplinas con el fin de enriquecerse mutuamente"*.

3. La formacién intelectual consiste principalmente en la formacién del juicio, por eso se
cultiva con maxima diligencia un conocimiento critico de las fuentes, la profundizacion de
los principios y el modo de pensar rectamente, a fin de que los estudiantes estén en
condiciones de proseguir el estudio con su esfuerzo propio y en constante dialogo.

4. Incumbe al mismo estudiante, bajo la direccién de sus maestros, la primera responsabilidad
de su formacién y también de su preparacién profesional.

5. La formacion de los estudiantes no debe descuidar la salud fisica, la madurez sicoldgica
proporcional a su edad, idoneidad para la vida social, adecuada firmeza en la vida cristiana,
aptitud para el estudio, fortalecimiento de la recta intencion y del ejercicio responsable de la
propia libertad.

6. Laformacion de la UCSC promueve la madurez humana y cristiana de los estudiantes.

l1Il. VISION Y MISION DE LA UNIVERSIDAD

Los fundamentos de una universidad catélica establecen su identidad, convirtiéndose en el
horizonte que siempre debe guiar sus acciones. La Universidad Catélica de la Santisima
Concepcion hace suyo este desafio y lo ha recogido desde su fundacion en su Declaracion de
Principios. A partir de aqui, se establecieron la Vision y Mision de la UCSC, en el documento
"Lineamientos Estratégicos Institucionales".

Vision

Ex Corde Ecclesiae. Constitucion Apostélica del Sumo Pontifice sobre las Universidades Catélicas, pgr. 13.
1°Cf. Ux Corde Ecclesia. Constitucion Apostdlica del Sumo Pontifice sobre las Universidades Catdlicas

"Ex Corde Ecclesua, Constitucién Apostélica del Sumo Pontifice sobre las Universidades Catélicas, pgr. 15.
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La Visién Institucional, entendida como aquel estado futuro que se desea para la organizacion, ha
sido definida de la siguiente manera:

"Centro de excelencia en la busqueda del saber e irradiacion de la verdad para el bien de la
humanidad"

Mision
Para poder destacarse y consolidarse en su entorno, se requiere que la institucién exprese en un
concepto claro su quehacer fundamental y los fines que desea conseguir.

Esta declaracion es lo que se conoce como Mision Institucional y en torno a ella se realiza la
Planificacion Estratégica.

"Liderar la investigacién, la ensefianza y los servicios a la comunidad, conforme a los principios
éticos y valéricos de la fe cristiana"

IV. FINES DEL PROYECTO EDUCATIVO
El PEI tiene como fines:

1. Crear las bases para hacer coherentes la formacién con los principios de la Iglesia y de la
Universidad.

2. Orientar a la comunidad universitaria para que en los aspectos formativos de sus diferentes
funciones, se encuentren inspirados por propdsitos comunes.

3. Organizar los estudios de forma que propendan a la superacion de la fragmentacién del
saber humano, al didlogo entre fe y razon, y a ensefiar la prioridad de la persona humana
por sobre todas las cosas.

PERFIL DEL EGRESADO DE LA UNIVERSIDAD

La formacién y preparacion profesional que ofrece la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcion distingue a sus egresados por:

1.- Una formacion ética fundada en la antropologia cristiana.

2.- Una rigurosa formacion disciplinar y motivacién por el autoaprendizaje y el perfeccionamiento
continuo.

3.- Una vision integradora del saber humano.

4.- Una vocacion de servicio en favor del progreso de la sociedad y del bien comun.

PERFIL DEL ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD

El académico de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcién, se distingue por:

1. Ser una persona integra, culta y comprometida con los principios catélicos™. Los
académicos catoélicos deben distinguirse particularmente por ser testigos y educadores de
una auténtica vida cristiana que manifieste una lograda integracién entre fe y cultura, entre
competencia profesional y sabiduria. De los académicos no catdlicos la institucion exige
una necesaria actitud de respeto y apertura hacia los principios que informan la Universidad
y a la misién que ella ha recibido de la Iglesia.

2 Ex Corde Ecclesia. Constitucion Apostdlica del Sumo Pontifice, sobre las Universidades Catdlicas,
Normas Generales, Articulo loy 4"; pgr. 2, 3, 4.

Decreto de Rectoria 19/2000, Articulos 1, 2, 31, 46
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2. Su rigurosa formacién académica expresada en una decidida vocacién por el estudio, la
investigacion y la ensefianza.
3. Su permanente disposicion para el dialogo interdisciplinar.
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.4.- ANEXO 4: ANTECEDENTES ACREDITACION INSTITUC IONAL (REQUISITO ELEGIBILIDAD)

Resumen ejecutivo de resultado de la auto-regulacion y acreditacion institucional y de programas.

INFORME:
RESUMEN EJECUTIVO DE RESULTADO DE LA AUTO-REGULACION Y
ACREDITACION INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMAS.

1. ACREDITACION INSTITUCIONAL

En septiembre de 2003, se inicia en la Universidad Catélica de la Santisima Concepcién, el primer
proceso de evaluacion interna para la acreditacion institucional, liderado por un equipo de
directivos superiores y secundado por académicos y administrativos. El desarrollo del proceso se
bas6 en los criterios y orientaciones entregados por la Comision Nacional de Acreditacién de
Pregrado (CNAP).

En enero del 2005, la Comision Nacional de Acreditacion de Pregrado otorgé la Acreditacién
Institucional a la Universidad por un periodo de tres afios, comprendidos entre enero del 2005 y
enero del 2008. La certificacion institucional garantiza la calidad de la Institucién en las dos areas
obligatorias de Acreditacién (Docencia de Pregrado y Gestion Institucional), y en el area optativa
de Infraestructura y Equipamiento.

Este proceso se refleja en el acuerdo N° 20 de la CNAP, en el que se manifiesta que la
Universidad Catodlica de la Santisima Concepcion cumple con los criterios de evaluacion definidos
para las distintas areas.

Luego de la acreditaciéon otorgada en enero del afio 2005, y de los andlisis realizados que se
instalan en los siguientes documentos: Informe Institucional 2004, informe de los pares
evaluadores externos del anterior proceso y dictamen de acreditacion de la CNAP, se comienza a
gestar una nueva planificacién que tiene entre sus objetivos abordar un nuevo Proceso de
Acreditacion Institucional.

En septiembre del afio 2006, la Universidad comienza este nuevo proceso, con mayor
participacién mediante comisiones de trabajo integradas por académicos, administrativos y
lideradas por directivos superiores, las cuales realizaron la recoleccién, actualizacién y analisis de
los datos necesarios. La coordinacion se radicd en la Direccién de Gestion Estratégica, lo que
permiti6 la creacién de una estructura agil, y flexible, que consideré cuatro lineas de accion, cada
una de ellas asociada a una de las areas en evaluacién: gestion institucional, docencia de
pregrado, vinculacion con el medio e investigacion.

El Equipo Ejecutor, sera el encargado directamente del trabajo global del proceso de acreditacion,
de la planificacidn, direccion y control del proceso lo integran el Coordinador Institucional y los
lideres de areas quienes fueron escogidos segln su cargo y pertinencia, la jefa del Departamento
de Autoevaluacién y dos representantes del Comité de Autoevaluacién Institucional (CAl),
organismo encargado de velar por las politicas institucionales en el disefio, organizacion,
coordinacion y supervision de las actividades vinculadas a los procesos de autoevaluacion de la
Universidad. Ademas se cont6 durante todo el proceso con asesoria externa especializada.

Para abordar la evaluacién institucional de este nuevo proceso, el equipo ejecutor después de un
analisis de las areas a evaluar, dividié éstas en sub-areas de trabajo, las cuales conformaron 18
grupos. Posterior a la conformacion el Rector invité formalmente a la comunidad universitaria a
participar voluntariamente e inscribirse en alguna de estas sub-areas. Con lo anterior se conforma

26



un grupo de trabajo de mas de 80 personas, entre directivos, académicos y administrativos, que
realizan sus aportes de manera comprometida y responsable.

La metodologia de trabajo se dividié en dos etapas: confeccionar un informe descriptivo por parte
de cada equipo de trabajo, incluyendo recabar informacion sobre politicas y mecanismos de
aseguramiento de la calidad existentes en la Universidad en cada una de las areas. Esta primera
etapa concluy6 con la revision de cada informe por parte del equipo ejecutor.

En forma paralela a este trabajo, se aplicaron, a través de la Intranet de la Universidad, los
instrumentos preparados para la consulta a los informantes claves, considerando los
requerimientos presentados por los equipos de trabajo.

La segunda etapa estuvo orientada a emitir el juicio critico, sobre la base del analisis del primer
informe y la contrastacion con los resultados de las encuestas a los informantes claves,
informacion trascendental para verificar si las politicas y mecanismos de aseguramiento de la
calidad eran conocidos y aplicados de manera sistematica por la comunidad universitaria. Esta
etapa concluye con la evaluacién de todos los informes por parte del equipo ejecutor y con la
incorporacion de los hallazgos al informe final de evaluacion institucional.

En julio de 2008, mediante el acuerdo n° 37, la CNA otorga una nueva acreditacion a la
Universidad, en esta oportunidad por cuatro afios, valida hasta julio de 2012, acreditandose como
area optativa la de Vinculacion con el Medio.

El afio 2011 la Universidad comienza un nuevo proceso con miras a la re-acreditacion, con una
metodologia similar a la utilizada en el proceso anterior. Se conformaron las areas y sub areas de
trabajo, y se definieron para esta oportunidad los siguientes objetivos:

» Instaurar la reflexién sobre las debilidades detectadas tanto por la evaluacién interna como
externa del anterior proceso.

» Socializar el nuevo proceso de acreditacion institucional a la comunidad universitaria.
» Comprometer a la comunidad interna en el trabajo y en la reflexion.

» Analizar los avances que en materia del plan de accién propuesto se han realizado hasta la
fecha.

» Desarrollar un plan de disefio y organizacion del nuevo proceso de acreditacion.
» Consolidar la cultura de la Autorregulacion al interior de la UCSC

Durante septiembre y octubre de 2011 se aplicaron las encuestas a los informantes claves de la
comunidad universitaria (autoridades, docentes, administrativos, alumnos, ex alumnos vy
empleadores). De un total de 2581 personas a encuestar, se logré obtener respuesta de
aproximadamente 1900, lo que representa un 74% de respuestas.

A la fecha, los equipos trabajan en la elaboracion de los informes de cada una de las areas, para
proceder luego al andlisis y redaccion de los juicios criticos.
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2. ACREDITACION DE PROGRAMAS

En el aflo 2000 comienzan a realizarse los primeros procesos internos de autoevaluacion en las
carreras de la UCSC, con las carreras de Derecho y Periodismo. Desde esa fecha hasta hoy, la
Universidad ha avanzado sustancialmente hacia una cultura de autoevaluacién, anélisis
institucional control de gestion, planificaciones estratégicas y rendicion de cuenta.

La experiencia acumulada ha permitido contar con una sélida estructura organizacional vinculada
al aseguramiento de la calidad y en particular sobre los procesos de autoevaluacién y acreditacion
de programas de pre y postgrado e institucional. Se han perfeccionado los instrumentos internos
para la implementacioén de este tipo de procesos, se cuenta con docentes capacitados en estas
areas y con el respaldo de buenos resultados obtenidos bajo esta modalidad.

En la actualidad se cuenta con 17 carreras acreditadas vigentes y una a la espera del dictamen de
acreditacion. A continuacion se presenta un cuadro resumen con el estado actual de las carreras
acreditadas.

Cuadro 1. Estado actual acreditaciones en la UCSC

N° CARRERA DICTAMEN ANOS VIGENCIA Agencia
1 N°32 A de Chile
Derecho N° 8 A de Chile 4 01-dic-14 Acreditadora de Chile
N° 10 CNA

2 Periodismo N° 105 - N° 113 5 25- ener-2016 Agencia Qualitas

e Biologia Marina N° 18 - N° 39 2 01-oct-10 = NUEVO proceso con
Acredita ClI

4 Medicina N°64 3 23-sep-12 CNA

5 Enfermeria Ne 21 4 19-nov-12 CNA

6 Ed. Diferencial N°36 3 11-dic-12 Acredita Accion

7 PM Religion N°38 3 11-dic-12 Acredita Accion

8 | PM Cs. Naturales N°37 3 11-dic-12 Acredita Accion

9 Ing. Civil N°115 2 14-ener-13 Acredita ClI

10  Ing. Civil Informatica N°132 3 14-ener-14 Acredita ClI

11  Ing. Comercial N°23 - N°27 4 12-jun-13 Acredita ClI

12 Nutrici6n y Dietética N°119 - N° 148 3 06-may-13 Acredita Accion

13  Ed. Parvulos N°34 - N°117 4 11-dic-13 Acredita Accion

14 PG Basica N°35 4 11-dic-13 Acredita Accion

15 PM en Lenguaje N°39 4 11-dic-13 Acredita Accién

16 PM Inglés N°40 5 11-dic-14 Acredita Accion

17  Trabajo Social N°104 - N°112 3 25- ener-2014 Agencia Qualitas

18 Contador Auditor N°109 - N°135 3 7 -ene-2014 Acredita ClI

* gﬂeagsézru caoi ér? IeNCIas o135 2 13-ener-2012  CNA

« | Universidad Catdlica NO37 4 23 —jul-2012 CNA

Ssma Concepcién
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PLANES DE MEJORAMIENTO CARRERAS ACREDITADAS

PLAN DE MEJORAMIENTO CARRERA INGENIERIA CIVIL

DEBILIDAD OBJETIVO ACCIONES PLAZO RESPONSABLE
Poco conocimiento por parte de Dar a conocer el perfil de . ) A partir del | semestre
académicos, principalmente de otras la carrera y plan de | Entregar informativo a profesores de planta que | 5577 Jefe de Carrera
Facultades y part time del perfil de la estudios a todos los | Prestan servicio a la carrera sobre el perfil y plan de
carrera y plan de estudios. académicos que prestan | estudios. Al inicio de cada
servicio a la carrera. Realizar taller de induccion a profesores de planta y | Semestre.
part-time nuevos, que prestan servicio a la carrera
con el fin de promover el perfil de la carrera, plan de
Semestralmente

estudios, Vision y Misién de la Universidad.

Realizar reuniones peridédicas con profesores part-
time que el Departamento de Ingenieria Civil facilita
para la carrera

Plan de estudios posee una gran
carga horaria.

Disminuir carga horaria
del estudiante conforme al
Marco Curricular

Implementacion de un nuevo plan de estudio,
conforme a lo analizado en Proyecto Mecesup
USC0610

A partir del | semestre de
2011

Direccioén de
Escuela, Jefe de
Carrera, Comité de
Curriculo de la
carrera.

La carrera no cuenta con
mecanismos formales que permitan

revisar 'y evaluar de manera Contar con un sistema de Implementar un mecanismo de revision de manera A partir del | semestre de Direccién de
sistematica el plan de estudios, estion curricular sistematica del plan de estudios. 2021 Escuela, Jefe de
considerando una retroalimentacion 9 ’ Carrera.
interna y externa.
Bajas tasas de aprobacién Mejorar tasas de | Formalizar talleres como trabajo practico asociados
principalmente en cursos de ciencias aprobacion ala asignaturas de Calculo Iy Iy Algebra 'y Il
basicas Aplicacién de pruebas de diagnéstico para planificar o
: Direccion de
talleres de reforzamiento. Escuela DMFA
L . ; A partir del | semestre de ! !
Disefiar e Implementar un sistema de tutoria y | 5911 DBE, Jefe de
orientacion a los estudiantes de la carrera. Carrera y

Estudiar la factibilidad de contratar a un grupo de
académicos part-time del area de Ciencias Basicas
para que se incorporen a la planta especial como
docente asociado (dedicacion exclusiva a la
docencia con énfasis en los primeros afios).

académicos de la
carrera.

Baja tasa de retencion de estudiantes

Mejorar tasa de retencion

Tener secciones con una cantidad de alumnos
adecuada para favorecer el proceso de E-A.
Implementar un sistema de tutoria y orientaciéon a
los estudiantes de la carrera.

A partir del | semestre de
2011

Direccioén de
Escuela, Jefe de
Carrera, Comité de
Curriculo, Jefe del
DMFA.




Prolongada permanencia de los
alumnos en el programa antes de la
titulacion

Disminuir tiempo promedio
de titulacién

Disefio de un plan de estudios flexible en el marco
del Proyecto MECESUP USC 0610 y su posterior
implementacién, lo que implica incluir un maximo de
5 asignaturas por semestre y re-estudiar los
requisitos.

Promover la modalidad Proyecto para el proyecto
de titulo.

Estudiar la factibilidad de dictar cursos claves todos
los semestres o incluso en el verano.

Implementaciéon de un sistema de control y
seguimiento curricular apoyado por una aplicacion
informética.

Diciembre 2016

A partir del | semestre
2011

Jefe de Carrera,
Direccién de Escuela
Comisién de

Curriculo de la
carrera

Falta de presupuesto autbnomo para
la carrera con el fin de apoyar las
actividades de la carrera.

Facilitar la gestion de
recursos para vinculaciéon
con el medio y actividades
docente-estudiante.

Estudiar la viabilidad de contar con un item
presupuestario como Carrera para cubrir actividades
de vinculacién con el medio y actividades docente-
estudiante.

Marzo 2012

Jefe de
Secretaria
Académica,
Direccién de Escuela

Carrera,

Los estudiantes sienten que la
Encuesta de Evaluacion de
Desempefio Docente en el Aula no es
considerada en la toma de
decisiones, lo que explica su baja
participacion en responder esta
encuesta

Mejorar la percepcion de
los estudiantes respecto
de la Encuesta y fomentar
su participacién

Evaluar la idoneidad del instrumento aplicado para
mejorarlo y/o modificarlo.

Analizar resultados de encuestas en Reunién de
Departamento y Consejo de Escuela.

Capacitar a docentes en competencias pedagdgicas
a través del Centro de Innovacion y Desarrollo
Docente de la UCSC.

A partir del Il semestre del
2010

Direccion de
Docencia, Direccion
de Escuela, Jefe de
Carrera.

Proponer a la VRA la contratacion de mas

Incrementar el namero de académicos para el Departamento de Ingenieria | A partir del | semestre de VRA, Jefe de
Planta académica reducida académicos de planta - P P 9 p Departamento,
activos Civil, ya que a este departamento se solicitan los | 2011 Decano
cursos de especialidad de la carrera. ’
Aumentar los laboratorios Contar ~~ con laboratorio de computacion Jefe de Carrera
Cantidad reducida de equipos de 2 especializado para la carrera. A partir del Il semestre de - i !
de computacion y la Direccion de

computacion

cantidad de equipos

Adquirir licencias de software necesarias para la
carrera (RAM, Autocad, entre otras.)

2010

Escuela, Decano.

Alto porcentaje de académicos,
principalmente  part time que
desconocen las instancias de
participacion y c6mo operan

Lograr una mejor
integracion y participacion
profesores part-time

Definir criterios de participaciéon académica para
profesores part time.

Realizar reuniones con profesores part-time de la
carrera

A partir del Il semestre de
2010

Jefe de Carrera

PLAN DE MEJORAMIENTO, CARRERA INGENIERIA CIVIL INFO RMATICA

Debilidad |

Accion a Ejecutar

Periodo

Responsable
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Escaso acercamiento al campo
laboral durante los primeros
afios de la Carrera.

El disefio del nuevo plan de estudios generado en el marco del Proyecto
MECESUP USC 0610 incorpora iniciativas como:

Actividades académicas (proyectos en empresas) en las asignaturas de
especialidad con el fin de sistematizar la vinculacion con el medio laboral.

Actividades A+S en las asignaturas de especialidad que aportan a la
comunidad desde la vision de un profesional informatico.

Pre-practica de al menos de 200 horas.

Formalizar comité de curriculo en la Carrera.

Marzo 2015
Marzo 2013

Diciembre 2010

Direccién de Escuela, Jefe de
Carrera, Jefe de Departamento.

Existencia de ciertos caminos
criticos que dificultan el avance
curricular ante reprobaciones,
especialmente porque las
asignaturas de especialidad se
dictan soélo una vez al afio.

Existencia de una sobrecarga
de asignaturas obligatorias con
un promedio aproximado de
seis asignaturas por semestre.

Disefio de un plan de estudios flexible con un méaximo de 5 asignaturas por
semestre, en el marco del Proyecto MECESUP USC 0610 y su posterior
implementacion.

A partir del 2011

Direccién de Docencia,

Direccién de Escuela, Comité de
Curriculo de la Carrera, Jefe de
Carrera.

Baja tasa de retencion

Disefio de un nuevo plan de estudio a través del trabajo coordinado de las

areas de ciencias basicas y especialidad en el marco del Proyecto

MECESUP USC 0610 y su posterior implementaciéon. Dentro de las

acciones concretas se tiene:

. Establecer secciones propias por carrera.

. Disminuir cantidad de alumnos por seccién, especialmente en médulos
practicos y/o talleres.

. Formalizar talleres como trabajo practico asociado a las asignaturas
Calculo 'y I, Algebra I y I1.

. Fomentar tutorias y orientacion a nivel de carrera.

Estudiar la factibilidad de contratar a un grupo de académicos part-time del

area de Ciencias Basicas para que se incorporen a la planta especial como

docente asociado (dedicacion exclusiva a la docencia con énfasis en los

primeros afios).

A partir del 2011

A partir del 2011

Direcciobn de Escuela, Jefe de
Carrera y Comité de Curriculo de la
Carrera, Jefe de DMFA y Jefe de
Carrera.

Baja tasa de titulacion

Implementacién de un sistema de control y seguimiento curricular para la
Escuela de Ingenieria apoyado por una aplicacion informatica.

Disefio de un plan de estudios flexible en el marco del Proyecto MECESUP
USC 0610 y su posterior implementacion, lo que implica incluir un maximo
de 5 asignaturas por semestre y re-estudiar los requisitos.

Disefiar e implementar un sistema de tutorias de orientacién académica
(docente — estudiante).

Diciembre 2016
A partir del 2011

A partir del 2011

Secretaria Académica, Direccion de
Escuela, Jefe de Carrera.

Direccién de Docencia,

Direccién de Escuela, Comité de
Curriculo, Jefe de Carrera.

DBE, Direccién de Escuela, Jefe de
Carrera, académicos de la Carrera.

31




Poco conocimiento de los
objetivos de la Carrera y el
perfil de egreso por parte de
académicos part-time y de
prestacion de servicios.

Formalizar un proceso de induccién y socializacién de los objetivos y metas
de la Carrera para los académicos part-time recién contratados.

Sistematizar reuniones con académicos part-time y de servicio durante cada
semestre con el fin de socializar aspectos generales y especificos de la
Carrera.

A partir del 2011

Secretaria Académica, Direccion de
Escuela y Jefe de Departamento y
Jefe de Carrera.

Poca sistematizacion en la
planificacion y evaluacion del
impacto de las actividades de
vinculacién con el medio.

Disefiar ficha de registro y control de las actividades de vinculacién.

A partir del 2011

Jefe de Departamento de Ingenieria
Informatica, Jefe de Carrera

La Carrera no cuenta con una
autonomia presupuestaria

Estudiar la viabilidad de contar con un item presupuestario como Carrera
para cubrir actividades de vinculaciéon con el medio y actividades docente-
estudiante.

Marzo 2012

Decano, Secretaria Académica

Jefe de Departamento de Ingenieria
Informatica, Jefe de Carrera

Débiles mecanismos de
monitoreo del plan estratégico
del Departamento que posee la
tuicion de la carrera

Definir mecanismos de monitoreo efectivos del plan estratégico del
Departamentos que afecte el accionar de la Carrera.
Adecuacion del plan estratégico del Departamento en
presupuesto asignado.

relacién al

A partir del 1l — 2010

Decano, Secretaria Académica
Jefe de Departamento de Ingenieria
Informatica
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